Zatacznik nr 1

do Uchwaty Nr 2/1V/2022

Zarzadu Banku Spétdzielczego w Losicach
z dnia 07.04.2022r.

Regulamin promocji
,Pol Konta dla obywateli i uchodzcéw z Ukrainy”
w Banku Spoéldzielczym w Losicach

ORGANIZATOR | OKRES OBOWIAZYWANIA PROMOCII

§1.

Organizatorem promocji Pol Konto dla obywateli i uchodzcéow z Ukrainy (dalej ,Promocja”)
jest Bank Spoétdzielczy w tosicach z siedzibg w tosicach, 08-200 tosice, ul. Bialska 6, ktérego
dokumentacja jest przechowywana w Sadzie Rejonowym Lublin — Wschéd w Lublinie z siedzibg w
Swidniku, VI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, wpisanym do rejestru
przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000074200, NIP 537-000-92-20, Regon 000572618 (dalej
,Bank” lub , Organizator”).

Bank jest administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. 22016 r., poz. 922). Dane
osobowe Uczestnikdw Promaocji przetwarzane bedg w celu realizacji Umowy o prowadzenie Pol
Konta. Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dostepu do jego danych osobowych oraz ich
poprawiania.

Promocja trwa od 11.04.2022 r.do 31.12.2022r.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Promocji w trakcie jej trwania oraz do zakornczenia
Promocji przed terminem jej obowigzywania okreslonym w & 1 ust. 3, z zachowaniem praw
nabytych przez Uczestnika Promaocji.

UCZESTNICY | WARUNKI SKORZYSTANIA Z PROMOCII

§2.
Uczestnikiem Promoc;ji (dalej ,Uczestnik”) moze by¢ osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, ktdra spetni fgcznie wszystkie ponizsze warunki:

1) w okresie trwania Promocji zawrze z Bankiem Umowe o prowadzenie Pol Konta oferowanego
w Promocji;

2) jest obywatelem Ukrainy lub uchodzcg z Ukrainy (przekroczyt granice ukrainsko — polskg po
24.02.2022r.).

W przypadku rachunkéw wspdlnych warunki okreslone w ust. 1 musi spetni¢ kazdy ze
wspotposiadaczy.

ZASADY PROMOCII
§3.

W ramach niniejszej Promocji wysoko$¢ parametréw cenowych Pol Konta dla obywateli Ukrainy i
uchodzcéw z Ukrainy okresla ponizsza Tabela z zastrzezeniem ust. 2 ponize;j:
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PROMOCIJA ,,Pol Konto dla obywateli Ukrainy i uchodzcow z Ukrainy”

Rodzaj ustug (czynnosci) Tryb pobierania Stawka
Prowadzenie rachunku ptatniczego miesiecznie 0zt
Wydanie / Wznowienie karty VISA Classic Debetowa jednorazowo 0zt
Obstuga karty VISA Classic Debetowa? miesiecznie 0zt
Pol " . p
olecenie przelewu (w systemie ELIXIR) w placowce za przelew 0z
Banku

Polecenie przelewu wewnetrznego w placéwce Banku za przelew 0zt
Polecenie przelewu SEPA do bankéw zagranicznych za przelew 0zt

Prowizja za przelewy srodkéw na rachunki bankowe
za przelew 0zt

prowadzone w Ukrainie
1)  Nie dotyczy naklejki zblizeniowej

2. Promocyjne parametry cenowe okreslone w ust. 1 w zakresie optaty za prowadzenie rachunku i
przelewy obowigzujg przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania Umowy o prowadzenie Pol Konta
wraz z Regulaminem Promocji, a w zakresie karty przez okres 12 miesiecy od dnia zawnioskowania
0 nig.

3. Prowizje i optaty inne niz wskazane w ust. 1 pobierane sg zgodnie z Taryfg optat i prowizji Banku
Spoétdzielczego w tosicach dla klientow indywidualnych, obowigzujgcg w dniu realizacji transakcji
dla posiadaczy Pol Konta.

4. Dodatkowo Posiadacz rachunku, ktory otworzy Pol Konto w Promocji bedzie mogt przy otwarciu
oszczednosciowego rachunku walutowego skorzystaé z promocji polegajacej na braku optaty za
prowadzenie tego rachunku przez 12 miesiecy.

INNE POSTANOWIENIA
§4.

1. Reklamacje zwigzane z Promocjg, zawierajace: imie, nazwisko, adres do korespondenc;ji jak rowniez
szczegdtowy opis podstaw reklamacji, Uczestnik moze ztozy¢ w nastepujgcym trybie:

1) pocztg tradycyjng kierujgc pismo na adres korespondencyjny Banku: 08-200 tosice, ul.
Bialska 6;

2) telefonicznie, faksem lub pocztg elektroniczng (dane kontaktowe dostepne sg na stronie
internetowej Banku);

3) za pomocg systemu bankowosci internetowej, o ile Uczestnik posiada aktywny dostep do
systemu bankowosci internetowej Banku;

4) pisemnie lub ustnie w placéwce Banku.

2. Bank rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi Uczestnikowi w formie papierowej lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji.

3. Odpowiedz, o ktérej mowa w ust. 2 moze zostac¢ dostarczona pocztg elektroniczng wytacznie na
whniosek Uczestnika.

4. Bank udziela odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 2 bez zbednej zwtoki jednak nie pdiniej niz w
terminie do 30 dni od daty otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem.
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. W przypadku, gdy z uwagi na ztozonos$¢ sprawy, zachodzi koniecznos$é¢ przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego i termin 30-dniowy nie moze zosta¢ dotrzymany, Bank informuje
Uczestnika o:

1) przyczynie opdznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone;
3) wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, termin rozpatrzenia reklamacji przez Bank i udzielenia
odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamaciji.

7. Po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej opisanej w ust. 1-6, Uczestnik ma prawo ztozy¢ wniosek
o przeprowadzenie postepowania polubownego przy Rzeczniku Finansowym, zgodnie z ustawg o
pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich z dnia 23 wrzesnia 2016 .

8. Zasady Promocji dostepne sg w placowkach Banku oraz na stronie internetowej Banku
www.bslosice.pl.

9. Uczestnik przystepujgc do Promocji akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

10.W odniesieniu do czynnosci dokonywanych na pismie przez Uczestnikow, o dotrzymaniu wszelkich
termindéw decydowac bedzie data stempla pocztowego.

11.Wszelka korespondencije do Organizatora, zwigzang z Promocjg, nalezy kierowac na adres wtasciwej
placéwki Banku lub Centrali Banku z dopiskiem ,,PROMOCIJA Pol Konta dla obywateli i uchodzcow z
Ukrainy”.

12. Udziat w niniejszej Promocji nie wytacza prawa do korzystania z innych promocji/konkurséw/ofert
specjalnych organizowanych przez Bank, o ile ich regulaminy nie stanowig inaczej.

Data i podpis Uczestnika/Uczestnikow


http://www.bslosice.pl/

